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Marco normativo

CONSTITUCION
POLITICA

T
T

El Estado garantizara
la calidad en la
educacion obligatoria.
*Materiales y métodos
educativos,
 Organizacion
escolar

* Infraestructura
educativa

*ldoneidad de los
docentes y los
directivos.

LEY GENERAL
DE EDUCACION

4

-Establece que
todo individuo
tiene derecho a
recibir educacion
de calidad

-Integra al SEN el
Servicio
Profesional
Docente (SPD)

LEY GENERAL DEL
SPD

2

-Reglamenta las
reformas a los

articulos 3°y 73°
constitucionales.

-Busca asegurar la
institucionalizacion
del SPD

LEY DEL INEE

INee

-Establece su
autonomia como
organismo publico
- Garantiza
atribuciones para
evaluar la calidad,
el desempeio y los
resultados del SEN
en todas sus
modalidades.



Marco General de una Educacion de

Calidad: ﬂ{)

(D “Al conjunto de perfiles, parametros e
indicadores que se establecen a fin de
servir como referentes para los concursos
de oposicion y la evaluacion obligatoria
para el Ingreso, la Promocion, el
Reconocimiento y la Permanencia en el
Servicio con pleno respeto a los derechos
constitucionales de los trabajadores de |la
educacion”. )

Ley General del Servicio Profesional Docente, Art. 4, Fr. XVII



Propositos de LGSPD

Garantizar la

formacion,
A _ capacitaciony
Estimular el actualizacién continua
| reconocimiento a la a través de politicas,
_ labor docente programas y acciones
Mejorar, en un mediante opciones de especificas.
marco de inclusion desarrollo profesional.
y diversidad, la
calidad de la
educaciony el
Cump“miento de sus Decreto por el que se expide la Ley General
fines para el del Servicio Profesional Docente. Titulo Il
desarrollo integral de Capitulo | Art. 13

los educandos.



Marco Normativo

* En un marco de la inclusion y la diversidad, el estudio del contexto
aparece como una accion necesaria para la mejora educativa.

 Las consideraciones en relacion al contexto deben ser tomadas
por las diferentes figuras y para distintos procesos vinculados a la
evaluacion y a la formacion de los docentes.

* En el marco del Servicio Profesional Docente y de acuerdo con la
LGSPD, quienes desempenen tareas docentes, de direccion o
supervision en la escuela deben tomar en cuenta la diversidad del
contexto.

» Segun lo establecido en el articulo 12 de la LGSPD, dichas figuras,
“deben reunir las cualidades personales y competencias
profesionales para que dentro de los distintos contextos sociales
y culturales promuevan el maximo logro de aprendizaje de los
educandos...” (DOF, 2013b, p.7).



Atribuciones del INEE

* El INEE tiene la funcidn especifica de “planear y supervisar la
realizacion de evaluaciones del trabajo docente y directivo,
que considere la diversidad de contextos socioecondmicos,
culturales y escolares en los que éste ocurre, asi como el
principio de equidad” (INEE, 2013, art. 66).

*En este marco asume la importancia de conocer las
caracteristicas del contexto en el que se desarrolla el trabajo
docente y lograr la definicion de procesos evaluativos
contextualizados.



Propositos del analisis de la informacion de

contexto

Descripcion

eDescribir las caracteristicas de los docentes y directivos del SEN
eDescribir el contexto en el que se desenvuelven

Contextualizacion

eContextualizar las evaluaciones
eComparar los resultados nacionales con informacidén internacional

Explicacion

e|dentificar los factores que afectan, positiva o negativamente, el desempeno
de los docentes y cudles tienen mayor incidencia.

eContextualizar los resultados de las evaluaciones del desempefio docente
eOtros usos de la informacion del contexto



Actores que participan del SPD




Marco conceptual

Evaluacion
justay
transparente



Justificacion y supuestos

Evaluacién del
desempefiio

docente
Espacial Temporal
formativo de la  Ambiente biografica
evaluacion . .- ;e
organizativo * (Caracteristicas
 Ambiente cultural particulares
Evaluacién para
el desarrollo
\ )
|

profesional
Condiciones\

Marcelo, 2007

Desarrollo
profesional

Desempeno




Consulta a docentes y directivos

Encuesta en linea Grupos de enfoque

e Opinion de docentes y e Profundizar en la
directivos en torno al opinion de docentes de
tema de la evaluacion educacion basicay
del desempefio media superior acerca
docente y los factores del sentido y de
del contexto que la evaluacion del

afectan. desempeno docente



Composicion de la poblacion encuestada

Educacion Basica

Docente Técnico docente Directivo Supervisor Total
n 18, 397 683 2616 198 21,894
% 84.02 3.11 11.94 .90 100
Comunidades indigenas o predominantemente indigenas
Preescolar Primaria Telesecundaria TOTAL
n 23 154 1,585 1,762
% 1.3 8.8 89.9 100
Educacidon Media Superior
Docente OE Tutores | Asesores Apoyo Apoyo Técnico | Director | Subdirec. | Total
coord. coord. docente | Plantel Plantel
educativa | académica
N 13,263 745 46 37 51 165 138 955 281 15,681
% 84.58 4.75 .29 23 32 1.05 .88 6.09 1.79 100




Estrategia operativa Grupos de Enfoque

] Direccidon General de Direccidon General de
Est rategla Evaluacion de Docentes y Directrices de Mejora para la

. Directivos Educacién
conjunta fo
QUE Y COMO EVALUAR FACTORES DE CONTEXTO

Estado

2
°

48 grupos focales ey

Yucatan

Jalisco

Por nivel educativo: Preescolar,
Primaria, Secundaria y EMS

Chiapas

Sinaloa

Baja California

Con 10 docentes por grupo en Durango (Educacion Especial)

promedio

Nuevo Ledn
Ciudad de México (Educacion Indigena.
Supervisores, ATP y Directores)

OC NGO U AW N R




Preguntas guia

¢Qué elementos de la funcion docente
se deben incorporar a los perfiles,
parametros e indicadores?

¢Qué factores consideran que afectan
su practica docente?

¢Qué opinion tienen sobre la
pertinencia de los instrumentos?

¢Qué recomendaciones y advertencias
hacen los docentes en relacion a la
aplicacion de instrumentos en contextos
diversos?




Método analitico

Fase I: Seleccion de las unidades de analisis

* Delimitacion de las unidades de analisis se realizd por medio de la
seleccion de porciones de texto conformadas por nucleos de

significado.
CATEGORIA | PREESCOLAR PRIMARIA SECUNDARIA MEDIA SUPERIOR
QUE 33 36 74 2
COMO 56 13 76 w

CONTEXTO 28 63 103 13



iQueé evaluar del desempefo docente?

Categorias Emergentes




Elementos de |la funcion docente que de acuerdo con Ia
opinion de los profesores requieren ser anadidos

Dimension

1

UN DOCENTE QUE
CONOCE A SUS
ALUMNOS, SABE COMO
APRENDEN Y LO QUE
DEBEN APRENDER

2

UN DOCENTE QUE
ORGANIZA Y EVALUA
EL TRABAJO
EDUCATIVO Y REALIZA
UNA INTERVENCION

DIDACTICA
PERTINENTE

Nivel educativo en
el que se propone

Indicadores adicionales

1.1 Conoce los elementos que 1.1 Primaria

conforman una planeacion de clase

2.1 Sabe adaptarse ante 2.1 Preescolar

imprevistos en el aula de clases Primaria
Secundaria
Media
Superior
2.2 Tiene una actitud favorable 2.2 Primaria

hacia el proceso educativo



Elementos de |la funcion docente que de acuerdo con la opinion
de los profesores requieren ser anadidos

Dimension

3
UN DOCENTE QUE
SE RECONOCE
COMO PROFESIONAL
QUE MEJORA
CONTINUAMENTE
PARA APOYAR A LOS
ALUMNOS EN SU
APRENDIZAJE

4
UN DOCENTE QUE
ORGANIZA SU

FORMACION CONTINUA A

LO LARGO DE SU
TRAYECTORIA
PROFESIONAL

Indicadores adicionales

3.1 Muestra disposicion para
participar en procesos de
evaluacion

Ninguna

Nivel educativo
en el que se
propone

3.1 Media
Superior



Elementos de |la funcion docente que de acuerdo con Ia
opinion de los profesores requieren ser anadidos

Dimension

5

UN DOCENTE QUE
PARTICIPA EN EL
FUNCIONAMIENTO
EFICAZ DE LA
ESCUELAY
FOMENTA SU
VINCULO CON LA
COMUNIDAD PARA
ASEGURAR QUE
TODOS LOS
ALUMNOS
CONCLUYAN CON
EXITO SU
ESCOLARIDAD.

Indicadores adicionales

5.1 Construye con la comunidad escolar
una cultura de respeto y reconocimiento
hacia la profesion docente

5.2 Establece estrategias de intervencion
con la comunidad escolar con el fin de
prever la violencia escolar

5.3 Disefiar estrategias parainvolucrar a
los padres de familia en la educacion de
sus hijos a través de una comunicacion

efectiva

Nivel educativo en
el que se propone

5.1 Primaria
Secundaria

5.2 Primaria

5.3 Educacion
Media Superior



Principales hallazgos: factores que condicionan el

desempeno docente

Dimensiones  Categorias Subcategorias

El maestro y su

desempefio

Factores

Compromiso con la profesion

Competencias docentes

Disminucion en la valoracidn de la labor docente: malestar,
desmotivacion

Organizacion y
funcionamiento escolar

Escuela multigrado

Ambiente laboral

Duplicidad de funciones

Liderazgo del director

Consejos Técnicos y Reuniones de Academia
Turnos escolares

Procesos educativos y administrativos

Sistema

Educativo Factores

Nacional escolares ..
Organizacion y

(Internos)

funcionamiento del aula

Tamafio del grupo
Tiempo de clase

Caracteristicas de los

estudiantes

Actitudes hacia el docente y el trabajo en aula
Motivaciones personales

Adicciones y violencia

Alumnos con capacidades diferentes

Infraestructura

Instalaciones
Mobiliario completo y materiales
Tecnologias y conectividad




Dimensiones Categorias Subcategorias

Factores

Gestidn
institucional

Sistema Educativo
Nacional (Internos)

Carga administrativa

Formacién inicial y desarrollo profesional
Déficit de personal (docente, de apoyo,
administrativo)

Cambios en Planes y Programas
Vinculacion entre niveles educativos
Recursos financieros

Supervisores, ATP’s y Jefes de materia

Padres de familia

Contexto Entornos
socioeconoémico y familiares y socio-

Participacion de los padres de familia en la
educacion de sus hijos

Expectativas y nivel de escolaridad de los
padres

Desintegracion familiar

cultural (Externos) culturales Comunidad

Aspectos culturales
Pobreza

Migracion y trabajo infantil
Narcotrafico e inseguridad




¢ Qué opinan los docentes sobre los factores escolares

que condicionan su desempeio?

* La vocacion, compromiso, saberes y competencias
del maestro

« Las maneras como el docente enfrenta los retos
educativos y sociales de los contextos particulares
en los que actua.

 Las escuelas multigrado son el espacio donde las

complicaciones del funcionamiento y organizacion
escolar cobran mayor relevencia: ambientes de
trabajo adversos, duplicidad de funciones,
problemas con los procesos administrativos.

* Entre los factores relacionados con el funcionamiento y
organizacion escolar estan también:

» El liderazgo directivo

 La efectividad y funcionamiento de los Consejos
Técnicos Escolares, en el caso de EB, o de las
reuniones de Academia, en el caso EMS

* las diferencias que existen entre turnos escolares.




- El tamaio de los grupos y los horarios de clase fueron
identificados como factores que inciden negativamente en
la calidad del servicio educativo.

* Los propios estudiantes son identificados como un
factor que condiciona el desempefo docente:

« Las actitudes de los alumnos hacia el trabajo en el aula;

* los problemas economicos y sociales que experimentan y
que impactan en sus comportamientos;

* las necesidades educativas especiales;

* los problemas de extra-edad; sus valores y la formacion ; ;" | m
previa; 5 M]I“
* sus caracteristicas linglisticas en el caso de las Pl

comunidades indigenas; v,

* |as propias perspectivas e interés que los estudiantes tienen
sobre la educacion.

» La deficiente infraestructura en las escuelas y aulas:

- La falta de mobiliario y materiales didacticos para los
alumnos y de apoyo para los docentes

 La carencia de tecnologias, conectividad y medios
electronicos.




* Mire, para empezar, para ser un buen docente y poder impartir una
buena ensenanza, desde mi punto de vista, lo primero que
necesitamos es vocacion; podré saber mucho, podré tener mucho
conocimiento, si no tengo vocacion eso no me va a servir de nada...
[GF, Sin, EMS, 03/10/2014].

* Trabajar en una comunidad, en una region indigena, es muy dificil, ya
que hay comunidades en las que no se cuenta ni siquiera con un aula
para trabajar. Trabajamos a veces en jacalitos. Para lograr los niveles
de aprendizaje en estas regiones, en estos lugares, se tiene que
considerar el contexto, con qué contamos, porque a veces ni siquiera
con material... El maestro tiene que sacar ideas de no sé donde para
poder desarrollar ambientes de aprendizaje, usar todo lo que los nifios
conocen, porque son ninos hablantes de otras lenguas... [GF, Dgo,
Prees, 09/10/2014].

* Una parte que tenemos que reconocer e identificar los docentes en
secundaria, es precisamente la adolescencia. En secundaria tenemos
puros jovenes adolescentes que estan pasando por un cambio bastante
significativo, donde son nifios, o jovenes, y hacen mucho las cosas a su
conveniencia [GF, BC, Sec, 03/10/2014].



¢, Qué factores de la gestion institucional condicionan su
desempeno?

» Factores relacionados con el entorno institucional:

« Carga administrativa
 Formacion inicial y desarrollo profesional; ¥
« Déficit de personal (docente, de apoyo, administraflli |
« Cambios en Planes y Programas '
« Vinculacion entre niveles educativos;
* Recursos financieros

* Supervisores

» ATP’s y Jefes de materia.

* El contexto socioeconémico y cultural ]

« Las condiciones econdmicas, sociales y culturales de
las y los alumnos se traducen en representaciones y
conductas que se vinculan en la configuracion del
proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de la
escuela y, por lo tanto, afectan la practica docente en el
aula.




* En el ambito familiar, los principales
factores encontrados que inciden en el
desempeiio docente son:

« La participacion de los padres de
familia en la educacion de sus hijos

* las expectativas de los padres con
relacion a la educacion

* |a desintegracion familiar

* el nivel de escolaridad de los padres
de familia.

* En suma, los principales factores extra
escolares que inciden en la labor
docente -agrupados en la categoria
denominada “comunidad”- son:

. *» aspectos culturales

* pobreza

* migracion y trabajo infantil
* narcotrafico e inseguridad.
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“Otro de los factores muy fuertes que a nosotros nos hace dificil
cumplir con nuestra labor docente es la actividad administrativa.
Especificamente en Telesecundaria en donde en nuestra zona sdlo hay
un maestro, un director con clave... tenemos que elaborar toda la
carga administrativa y aparte atender el grupo y qué hacemos con
nuestra carga administrativa. Al inicio de clases inscripciones, todo:
capturar, organizar los Comités de la Sucesion de Padres de Familig,
organizar oficios, informes, encuestas, actividades de secretaria como
las constancias, los llenados de formatos, los formatos de
Oportunidades, becas, becas del Ayuntamiento, becas del Estado, becas
de Dependencias Privadas, todo. Llenar kardex, llenar todo...” [GF, Sin,
Sec, 03/10/2014].

“Otro problema que tenemos ahi nosotros que somos seis o siete
maestros, todos somos profesionistas, pero no tenemos ahi el area de
orientacion educativa, tutorias y un psicologo. Tenemos muchos
problemas de alcoholismo, de drogadiccion, de desintegracion familiar,
entonces, si tuvieramos personal, que pudiéramos canalizar esos
problemas que tengamos en el grupo” [GF, Chis, EMS, 30/09/2014].



“Me toco a mi en un momento en que: “hijole, se cambia el plan de
estudios, ahora empezamos con otro”. Fue ese cambio, que no sabes
como continuar. Al menos a mi todavia me faltaban muchas
herramientas mentales para saber incorporar lo anterior con lo nuevo.
A mi me sucedio asi. Mi practica docente era insuficiente” [GF, Dgo,

Prees, 09/10/2014].

“Los problemas de cada dia, que cotidianamente nos enfrentamos
nosotros dentro del contexto escolar pues son problemas externos,
como mencionaban los maestros: la desintegracion familiar, el
alcoholismo, la drogadiccion, pues uno como docente no esta en
nuestras manos para dar las soluciones porque puede ser un problema
social” [GF, Pue, Prim, 09/10/2014].



Retos de la formacion inicial y del desarrollo profesional

 La formacion inicial se sefala como insuficiente y
poco pertinente para el desarrollo de las competencias
necesarias para enfrentar los retos experimentados al
llegar a un aula.

« En la EMS y en algunos casos en Secundaria, una gra
cantidad de participantes egresados de Universidades ¢
Tecnologicos.

 Gran parte de los profesionistas coinciden en que Su A
formacion inicial les brind6 elementos importantes, pero
reconocen carencias “didacticas” necesarias para
lograr un desempefio eficaz, asi como la escasa o nula
experiencia como docentes.




* En general, existe un amplio cuestionamiento sobre
las opciones de formacion continua que se le ofrece
al magisterio desde el propio Sistema Educativo
Nacional, entre otras razones, porque:

« Son muy escasas las experiencias que han apoyado realmente
su labor

* SON Opciones poco pertinentes
« Escasa difusion y insuficiente cobertura

* Inadecuadas estrategias para implementar las propuestas de
formacion, como por ejemplo, “los cursos en cascada’; horarios
mcompatlbles con las exigencias laborales; el perfll de los
coordinadores o facilitadores de los cursos no es el apropiado.

» Los caminos transitados para la actualizacion y el
fortalecimiento profesional a veces han sido al
margen de las opciones institucionales que
proporcionan para ello.

* Los posgrados, los diplomados y la formacién autodidacta son
algunas de las respuestas que los maestros han encontrado
para el desarrollo de herramientas que les permitan enfrentar

las situaciones y los problemas suscitados en su labor docente
de manera cotidiana.




« Se valoran los espacios que les proporcionan a
los docentes la oportunidad de realizar un
intercambio de experiencias con otros colegas:

* Resaltaron al trabajo colegiado como wuna
herramienta fundamental para la construccion
colectiva de respuestas a los problemas vy
necesidades particulares que se enfrentan en las
escuelas.

* Para los niveles que integran la EB, el programa
principal que se asocia al desarrollo profesional se
refiere a Carrera Magisterial.

* Pero desde la mirada de los docentes, si bien
introdujo una logica de competitividad entre ellos,
que favorecio el desarrollo de capacidades en los
colectivos de algunas escuelas, en realidad no
logro reflejarse en mejores practicas y
resultados educativos.




* En el caso de la Educacion Media Superior, la estrategia institucional
mayormente referida para el desarrollo profesional es el PROFORDEMS
(Diplomado en Competencias Docentes en el Nivel Medio Superior).

« Si bien parece ser bien valorado por parte importante de los docentes,
no ocurre lo mismo por parte de algunos directores de Educacion
Basica que participaron en los Grupos focales, quienes argumentaron haber
observado, como participantes, una mala organizacion del mismo,
instructores no adecuados, asi como falta de profesionalismo entre algunos
companeros.

« Por otro lado, el CERTIDEMS (Proceso de certificacion de competencias
docentes para la Educacion Media Superior), a través del cual se certifica de
manera voluntaria a quienes concluyeron el PROFORDEMS, no fue bien
valorado por parte de los docentes.



“Lo que no me dio la Normal es la realidad....” [GF, BC, Prim, 02/10/14].

“Nuestro nivel tiene una desventaja, una desventaja en el sentido que
nuestra formacion no es la docencia, ¢no?, y desde ahi muchos nos
quejamos y carecemos de esos aspectos pedagogicos y didacticos que
nos permitan tal vez ser mas eficientes en nuestro qué hacer en la
ensenanza” [GF, Chis, EMS, 30/09/2014].

“..como comentaban muchos companeros, los cursos de formacion
continua son como jugar al teléfono descompuesto... porque se centran
en un grupo de maestros a los que se les da la informacion, esos
maestros llegan a los municipios... y a veces la informacion nada que
ver con los cursos” [GF, Sin, Prim, 02/10/14].

“Existen maestras que estan en carrera magisterial en la "C" en la "B"
que yo sinceramente me pongo como mamd y aunque sea mi amiga,
mi comadre lo que sea, yo no pondria a mis hijos en sus manos. Pero
esta en Carrera Magisterial... Cuando realmente no es asi, no hay
honestidad porque sabemos companeras que ni siquiera llegan a los
cursos. O simplemente no llegan a las evaluaciones y cuando ves su
puntaje estd alto. Queremos honestidad” [GF, Chis, Prees, 29/09/14].



El Contexto en la Evaluacion del
Desempeno Docente

Direccidon General para la Evaluacion de Docentes y Directivos

30 enero 2015



Cédmo contextualizar la evaluacidn del desempefio

docente y directivo

* Es necesario conocer la caracterizacion de los docentes de nuestro pais
para lo cual es indispensable el uso de cuestionarios de contexto que
sean aplicados a los docentes que seran evaluados.

* La diversidad tanto cultural como de contextos escolares en los cuales el
docente se desempena tiene que ser considerada a lo largo de todas las
etapas del desarrollo de un instrumento de evaluacion.

* Se deben implementar acciones en las que se consideren a diversos
grupos étnicos y socioecondmicos, escenarios escolares, tipos de
sistemas, formas de funcionamiento de la escuela y diversas formas de
concretar los saberes y quehaceres de la labor docente.

* Contextualizar las evaluaciones no debe significar bajar el nivel de
exigencia requerida para algunos sectores de la poblacion sino tomar en
cuenta las diferencias desde los propios referentes de la evaluacion y
como parte de los criterios técnicos con elementos transversales a lo
largo del proceso de construccion de los instrumentos de evaluacion.



Etapa de planeacion de un instrumento de
evaluacion

* Considerar en el marco conceptual: dimensiones, parametros
e indicadores del desempefio docente estan mediados por la
experiencia socio-cultural de los docentes y directivos, su
familiaridad con la lengua o lenguaje institucional y por la
experiencia en el desempefio de las funciones, que es posible
realizar de manera diferencial en funcion del contexto.

* Funciones en escenarios distintos y con formas de concrecion
diversas.

* Los perfiles de los docentes y técnicos docentes parten de
dimensiones y parametros comunes, sin embargo difieren en
algunos indicadores de acuerdo a la funcion para la cual fueron
disenados.



Etapa de elaboracion del instrumento:

= Establecer lineamientos para asegurar que el lenguaje, el
contenido, los estilos de comunicacion y la informacion grafica y
contextual incluida en los items, sea familiar a todos los docentes

evaluados

= Reflejar una amplia variedad de contextos educativos,
socioculturales, sociolinglisticos y de formas en las que los
saberes y quehaceres del docente se concretan.

" Conformar  equipos de profesionales de caracter
multidisciplinario para elaborar las especificaciones de los
reactivos y tareas evaluativas, incluyendo especialistas en:

= o] drea de la cultura e idioma

"|a carrera docente, que estén desempenado tanto en la
docencia como en los cargos objeto de la evaluacion en
diferentes tipos de escuelas, sistemas, modalidades del
servicio y niveles socioecondmicos.



Etapa de piloteo de los instrumentos

* Representatividad de poblaciones diversas en las muestras, incluir
submuestras de las minorias culturales, linglisticas y socioecondmicas
del pais en las cuales los docentes llevan a cabo su practica cotidiana.

* Incluir submuestras de los diferentes contextos escolares en los que se
lleva a cabo el desempeno del docente: factores asociados a las
condiciones de desigualdad socioecondmica y educativa del pais, a las
condiciones sociodemograficas, al tipo de escuela (general, indigena,
internados, multigrado, etc.) y a los diferentes escenarios educativos.

e Llevar a cabo validaciones cognitivo-culturales para saber si las
poblaciones de docentes que provienen de diversos grupos interpretan
de la misma manera el contenido de los reactivos y tareas evaluativas y
el grado en que dicho contenido es consistente con la realidad de los
grupos culturales o escenarios escolares diversos.

* Revisidn por jueces, buscando eliminar cualquier sesgo en ellos.
Participacion de especialistas en desempeno docente en cada una de las
dimensiones que lo componen, provenientes de diversos grupos
culturales y que correspondan a los diferentes perfiles docentes.



Etapa de procesamiento y analisis de
resultados del instrumento

* Determinar si los resultados obtenidos pueden ser generalizados
de la misma manera a distintas poblaciones de docentes y
directivos.

* Mediante la realizacion de analisis de generalizabilidad o de
funcionamiento diferencial de los items con distintos grupos
poblacionales en funcion del contexto en el cual se desempenan.

 Se requieren acciones desde la etapa de diseno de los
instrumentos que tomen en cuenta los factores del contexto que
puedan dar lugar a diferencias en los resultados.



Algunos avances en el ambito del SPD



Perfiles, Parametros e Indicadores (PPI)

Perfil: conjunto de caracteristicas, requisitos, cualidades o aptitudes que debera tener
el aspirante a desempenar un puesto o funcién descrito especificamente.

Ley General del Servicio Profesional Docente. Art.4 fraccion XX

Educacion Basica EB Educacion Media Superior EMS

EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE Y TECNICO DOCENTE EN EDUCACION MEDIA SUPERIOR

CicLOESCOLAR 2015-2016

mERFIL, PARAMETROS E INDICADORES PARA

DOCENTES Y TECNICOS DOCENTES

CICLO ESCOLAR 2015-2016

mERFILES, PARAMETROS E INDICADORES PARA

DOCENTES Y TECNICOS DOCENTES
EN EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Mayo, 2015




Dimensiones de los PPI
Docentes y Téchicos docentes

Educacion Basica Educacion Media Superior

Dimension 2

Un docente que conoce a sus alumnos,
sabe como aprenden y lo que deben
aprender.

Un docente que organiza y evalla el trabajo
educativo y realiza una intervencion
didactica pertinente.

Un docente que se recanoce como
profesional que mejora continuamente para
apoyar a los alumnos en su aprendizaje

Un docente que asume las
responsabilidades legales y éticas
inherentes a su profesion para el bienestar
de los alumnos.

Un docente que fomenta el vinculo de la
escuela y la comunidad para asegurar que
todos los alumnos concluyan con éxito su
escolaridad.

Dimension 2

Adapta los conocimientos sobre la disciplina
que imparte y los procesos de ensefianza -
aprendizaje de acuerdo con las
caracteristicas de los estudiantes.

Planifica los procesos de formacion,
ensefianza aprendizaje y evaluacion
atendiendo al enfoque basado en
competencias, y los ubica en contextos
disciplinares, curriculares y sociales.

Organiza y desarrolla su formacion continua
a lo largo de su trayectoria profesional.

Vincula el contexto sociocultural y escolar
con el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Construye ambientes de aprendizaje
autdénomo y colaborativo atendiendo el
marco normativo y ético.



Ejemplo Educacion Basica

Evaluacion del Desempeno Docente. Ciclo Escolar 2015-2016
PERFIL, PARAMETROS E INDICADORES PARA DOCENTES

EDUCACION PRIMARIA

Dimension del perfil

Parametros Indicadores
111 Describe las caracieristicas del desarmollo y del aprendizaie de sus alumnos para organizar su intervencion
1.1 Describe las e . ‘
caracieristicas v bos 112  Desenbe las caracienstcas del desamollo y del aprendizaje de sus alumnos para poner en pracica su
procesos de desamolo y intervencicn docente.
de aprendizaje de los 1.13  |dentifica las caracteristicas del entomo familiar, social y cultural de sus dumnes para omganizar su intervencion
alumnos para su practica docanis.
docente. 114  Identificalas caracteristicas del entome familiar, social y cultural de sus Alumnes para poner en praciica su
1.2 Anaza los propsitos 121 ldentiica los propésitos edusstives del cumieuls vigente par organizar su intervencidn docsnte.
m“"-“'-h'“éeﬁﬁ 122 Identiicalos propésitos educativos del cumiculo vigente para poner en practica su intervencion docente.
educacion primara para 123 &@Emﬁmhmmﬂ@ﬁ_ﬁa_mhhqmmamsdmamrﬁdeh&aﬁmm
su practica docente. didacbcos de las asignauras de educacion primana.
1.3 Analzalos contenides de | 121 ldentifica los campos de formacicn en que s2 inscriben los contenides de aprendizaje de |3 educacon primaria
aprendizaie del cumiculy para 5u practica docante.
Vigente para supracica | 437 Eypiica la eleceion de los contenidos de aprendizaie 3 desamollar en su intervencitn docente para el logro de los

propasites educativos de |a educacion pimaria.




Sobre el Ingreso al Servicio Profesional Docente vy |a
promocion a otras funciones




Evaluacion del desempeno

Proceso éQué es? Objetivo

Determina la permanencia Continuidad en el servicio Medir la calidad y

en el Servicio educativo, con pleno resultados de la funcion
respeto a los derechos docente, técnico docente,

Es la base para el constitucionales directiva, de supervision,

Reconocimiento y la de Asesoria Técnico

(Articulo 4, fraccién XXVII de la

LGSPD) Pedagdgica o cualquier

otra de naturaleza
académica.

promocion en la funcion



Etapas, Aspectos, Métodos e Instrumentos

Es un documento describe
las fases y etapas del
concurso de oposicion
para el ingreso. Especifica
los aspectos de los PPl que
se evaluaran y describe los
instrumentos.

CICLO ESCOLAR 2015-2016

E APAS, ASPECTOS, METODOS E INSTRUMENTOS.
PROCESO DE EVALUACION PARA EL INGRESO A LA
EDUCACION-BASICA. ke

23 de marzo de 2015

SURSECRETAR{A DE EDUCACION BASICA

COORDINACION NACT

Concarse de Opssicién para o Ingreso al Servicio
‘Profesional Docente en Educscién Media Superior
Ciclo Escelar 20152016

Aspectos, Etapas y Métodos. Proceso de Evaluacién para el
Ingreso a cargos con funciones docentes y técnico docentes
en Educacién Media Superior

I. Introduccién

La Ley General del Servicio Profesional Docente en su articulo 10, fraccion IV, establece como
atribucion de la Secretaria de Educacion Pdblica proponer al Instituto Nacional para la Evaluacion
de |a Educacion las etapas, aspectos y métodos que comprenderdn los procesos de evaluacion
ebligatorios a los que refiere la Ley, en consonandia con las propuestas realizadas por las
Autoridades Educativas y Organismos Descentralizados en Educacidn Media Superior. De acuerdo
alo establecido enla Ley, los Lineamientos iniciales especificos par llevar a cabo la evaluacion del
ingreso al Senvicio Profesional Docente en Educacién Basica y Educacion Media Superior y
lineamientos iniciales especificos para llevar a cabo Ia evaluacion para la promacion a cargos con
funciones de Direccidn {Directores) en Educacién Media Superior, para el ciclo escolar 2015-2016,
sefialan en el articulo 12 que corresponde al Instituto aprobar las etapas, aspectos, métodos &
instrumentos, congruentes con los para e ¥ i para la
evaluacion del ingreso al Servicio.

De confarmidad con las fracciones II, Il IV y VI del articula 12 de los Lineamientos referidos, y con
Ia finalidad de avanzar en la atencidn de esta atribucion, en este documento se describen las
etapas, aspectos v métodos que comprenden los procesos de evaluacion obligatorios para el
concurso de ingreso al Servicio Profesional Docente en Educacion Media Superior.

II. Descripcion general del Concurso de Oposicién para el Ingreso a cargos

con funciones d ¥ técnico d en i6n Media Superior

El Concurso de Oposicion para el Ingreso a Ia Educacion Media Superior, es publico y abierto, y
tiene como finalidad garantizar |a idoneidad e los conocimientos y capacidades de los aspirantes
para el ingreso al servicio piblico educativo; y se realizard en los términos establecidos por la Ley
General del Servicio Profesional Docente; los Lineamientos iriciales generales para llevar a cabo la
evaluacion del Ingreso al Servicio Profesional Docente en Educacion Basica y Educacion Media
Superiar; los Linezmientos iniciales genersles para llevar 3 cabo |a evaluacidn para | Promecin a
cargos con Funciones de Direccidn (Directares) en Educacién Media Superior, para & ciclo estolar
2015-2016; los Lineamientos iniciales especificos para llevar  la evaluacién del ingreso al Servicio
Profesional Docente en Educacion Bsica y Educacion Media Superior; y 0s lineamientos iniciales
especificos para llevar s cabo Iz evaluscicn pars Ia promocion a cargos con funciones de Direccidn
(Directares) en Educacin Media Superior, para el ciclo escolar 2015-2016 (LINEE-01-15); emitidos
por &l Instituto.



Etapas, aspectos, métodos e instrumentos

Etapa 1. Informe de cumplimiento
de responsabilidades profesionales

[ Congruencia con el contexto de la escuela y el diagndstico de su grupo. j




Etapa 1. Informe de cumplimiento de Responsabilidades
Profesionales

» Esta basado en un cuestionario, con Contenido del Informe:
preguntas cerradas Datos generales:

» Sera respondido por la autoridad  Del docente a evaluar
educativa inmediata superior al e De la escuela

docente o tecnico docente. * De la autoridad inmediata superior

* Se llenara en linea. Trabajo docente:

* Al concluir el llenado, el sistema  Planeacidn didactica
proporcionara un comprobante que * Atencidn a alumnos
puede ser consultado y descargado * Promocién de ambientes favorables
por el docente. para la sana convivencia

* Colaboracion en la escuela e integracion
con sus pares

* Vinculacién con padres de familia
* Normalidad minima



Etapa 2. Expediente de evidencias de ensefianza

Argumentacion guiada por preguntas que
remitan a la reflexidon sobre su practica y los
resultados en el aprendizaje de los alumnos.

En preescolar y primaria:

Campo Alto Bajo
formativo desempefio desempefio Total
Lengua'Je y' . 1 1 2
comunicacion
Pensamfgnto 1 1 7
Matematico
Total trabajos 2 2 4

En el caso de los docentes de educacion
secundaria los trabajos seran de la asignatura
gue imparten.

Las evidencias se subiran a la plataforma
digital y estaran acompafadas de una
descripcidon y contextualizacion basica.

Guia para la argumentacion:

1. Contexto educativo

* De la escuela

* De los alumnos

2. Narracion de la estrategia didactica

* Propdsitos y contenidos del curriculo
vigente

* Actividades realizadas con los alumnos

3. Andlisis de los resultados de aprendizaje de
los alumnos

* Alcance de los objetivos de ensefianza
* Retroalimentacion a los alumnos

* Retroalimentacion sobre su propia practica
docente

La argumentacion se evaluara mediante
Rubrica por evaluadores certificados por
el INEE



Etapa 3. Examen objetivo

El examen se constituira de casos con Un caso esta integrado por:
situaciones educativas de la vida real, Narrativa

con planteamientos a resolver. , ,
* Texto que incluye un escenario o

* El examen se conformara de 20 a 25 contexto genérico, referido a una
casos, con tres a cinco reactivos cada situacion escolar o didactica con
uno, con un total de 100 reactivos a personajes y sucesos en los que se
resolver. presentan datos y se describen

* El docente acudird el dia de la procesos.
aplicacion a la sede designada y Tareas evaluativas

resolvera en linea los reactivos

_ . . i
T A M Reactivos asociados al texto de la

narrativa. Las tareas involucran los
* El tiempo estimado de aplicacion es conocimientos y las competencias

de 4 horas. didacticas que el docente utiliza en su
trabajo cotidiano, para resolver los
Casos.



Etapa 4. Planeacion didactica argumentada

El docente se presentara en la sede de
aplicacion el dia de la evaluacion para
disefiar una planeacion didactica a
partir de un tema del curriculo vigente
del nivel educativo en el que se
desempena.

Argumentara a partir de una guia de
preguntas, los propodsitos educativos
gue se pretenden alcanzar con el tema
asignado y los efectos esperados de su
intervencion didactica.

La aplicacidn se llevara a cabo mediante
una plataforma en linea.

El tiempo estimado para esta tarea es
de 3 horas.

Los rubros que integran la estructura de
la planeacion didactica a evaluar son:

* Descripcion del contexto interno y
externo de su escuela

* Diagndstico de su grupo
* Elaboracion del plan de clase

* Fundamentacion de las estrategias
de intervencion didactica elegidas

* Estrategia de evaluacion



Etapa 5. Examen Complementario

e Evaluar el nivel de dominio de la

Iengua-llnglesa, a partir de la El examen permitird conocer, de manera
aplicacion del examen especifica, los referentes con los que
complementario de la Asignatura cuenta un docente para:

Segunda Lengua: Inglés.

) * La comprensién de conversaciones
* El examen es de caracter orales y textos escritos

complementario y evalua las
competencias comunicativas
relacionadas con el uso de la segunda
lengua: inglés, conforme a los
contenidos curriculares a desarrollar
en el nivel educativo.

* La comunicacion a través la escritura y
la lectura oral de textos en inglés.



Perfil Docente

Dimensidn 1. Un docente que conoce a sus alumnos, sabe coémo
aprenden y lo que deben aprender.

1.1 Describe las caracteristicas y los procesos de desarrolo y de
aprendizaje de los alumnos para su practica docente.

1.2 Analiza los propdsitos educativos y enfoques didacticos de la
educacién primaria para su practica docente.

1.3 Analiza los contenidos de aprendizaje del curriculo vigente para su
practica docente.

Dimension 2. Un docente que organiza y evalua el trabajo educativo,

y realiza una intervencion didactica pertinente.

2.1 Organiza su intervencion docente para el aprendizaje de sus
alumnos.

2.2 Desarrolla estrategias didacticas para que sus alumnos aprendan.
2.3 Utiliza la evaluacion de los aprendizajes con fines de mejora.

2.4 Construye ambientes favorables para el aprendizaje.
Dimension 3. Un docente que se reconoce como profesional que

mejora continuamente para apoyar a los alumnos en su aprendizaje.

3.1 Reflexiona sistematicamente sobre su practica docente como medio
para mejorarla.

3.2 Selecciona estrategias de estudio y aprendizaje para su desarrollo
profesional.

3.3 Utiliza diferentes medios para enriquecer su desarrollo profesional.

Reporte

Instrumento

Evidencias

Examen de
Casos

En el

Planeacion

En el

En el . instrumento
No se . instrumento se
instrumento se se abordan
abordan en abordan los
abordan los o los
el o indicadores C
instrumento indicadores 112 114 indicadores
' 1.23y1.3.2 ' '1 ’2 2 o 1.1.1,1.1.3,
- 1.2.1
En el
. En el
En el instrumento se | .
) En el instrumento
instrumento | . aborda 2.2.2,
instrumento se se abordan
se aborda el aborda. el 2.2.3,2.2.4, los
indicador 2.2.5,2.2.6, C
2.3.2 indicadores
2.4.4 2.2.7,2.3.1, 211 212
2.4.2 R
En el En el No se
instrumento | No se abordan | instrumento se
abordan en
se aborda el en el abordan los
. . L el
indicador instrumento indicadores instrumento
3.3.2 3.2.1,3.2.2 '




Dimension 4. Un docente que asume las responsabilidades legales y

éticas inherentes a su profesion para el bienestar de los alumnos.

4.1 Considera los principios filosoficos, los fundamentos legales y las
finalidades de la educacion publica mexicana en el ejercicio de su
funcion docente.

4.2 Establece un ambiente favorable para la sana convivencia y la
inclusion educativa en su practica docente.

4.3 Considera la integridad y seguridad de los alumnos en el aula y en la
escuela en su practica docente.

4.4 Demuestra altas expectativas sobre el aprendizaje de todos sus
alumnos.

Dimension 5. Un docente que participa en el funcionamiento eficaz

de la escuela y fomenta su vinculo con la comunidad para asegurar
que todos los alumnos concluyan con éxito su escolaridad

9.1 Realiza acciones en la gestion escolar para contribuir a la calidad de
los resultados educativos.

5.2.Propicia la colaboracién de los padres de familia y distintas
instituciones para apoyar la tarea educativa de la escuela.

5.3 Considera las caracteristicas culturales y linglisticas de la
comunidad en el trabajo del aula y de la escuela.

En el
instrumento se
abordan los
En el indicadores
instrumento | No se abordan 4.1.1,4.1.2, No se
415,4.1.6, abordan en
se aborda el en el
. . 418,421, el
indicador instrumento .
417 4.2.2,4.2.3, instrumento
" 424,426,
431,4.3.2,
4.3.5,4.3.6,
441,443
En el
instrumento En el
se abordan instrumento se No se
No se abordan
los abordan los abordan en
o en el s
indicadores instrumento indicadores el
5.1.1,5.1.2, 5.1.6,5.2.1, [ instrumento.
5.1.3,5.1.5, 5.3.1
5.1.7.




Perfil del desempeno de directores

Perfil

Dimensién 1

Dimensioén 2

Dimensiéon 3

Dimensioén 4

Dimensién 5

Un director que conoce a la escuelay el
trabajo en el aula, asi como las formas de
organizacion y funcionamiento escolar para
lograr que todos los alumnos aprendan

Un director que ejerce una gestion escolar
eficaz para la mejora del trabajo en el aula
y los resultados educativos de la escuela

Un director que se reconoce como
profesional que mejora continuamente para
asegurar un servicio educativo de calidad

Un director que asume y promueve los
principios éticos y los fundamentos legales
inherentes a su funcion y al trabajo
educativo, con el fin de asegurar el
derecho de los alumnos a una educacion
de calidad

Un director que reconoce el contexto social
y cultural de la escuela y establece
relaciones de colaboracion con la
comunidad, la zona escolar y otras
instancias, para enriquecer la tarea
educativa



Etapas

Etapa 1. Expediente de evidencias de la funcion de direccion

Reflexion que el director
hace de la informacidn
contenida en el
expediente como
evidencia de su gestion
directiva

Argumentacion de las
decisiones y acciones
gue toma en el ejercicio
de su funcidn.

Etapa 2. Examen de conocimientos y habilidades directivas

Conocimientos y
competencias que el
personal con funciones de
direccidén pone en juego
para propiciar el adecuado
funcionamiento de la
escuela en los procesos de
mejora continua, a partir de
la resolucion de situaciones
hipotéticas de la practica
escolar, contextualizadas a
través de casos.

Etapa 3. Ruta de mejora

Argumentacion del director
sobre las prioridades que
establece para propiciar la
mejora continua de la
escuela.

Reflexion sobre los efectos
gue espera producir en los
aprendizajes de los
alumnos.

Diagnostico y descripcion
del contexto interno y
externo de la escuela.




Etapa 1. Expediente de evidencias de la funcion de direccion

Guia para la argumentacion:
Muestra de documentos que se P g

producen durante el ciclo escolar como 1.Re§ultados_educativos de su_escuela
resultado de la gestion del director en el referidos al ciclo escolar anterior
Consejo Técnico Escolar y en el Consejo indices de reprobacién

de Participacion Social, asi como los
datos estadisticos de los resultados
educativos de la escuela.

Desercion

Eficiencia terminal

Argumentacion por escrito considerando Rezago educativo

una guia de preguntas que permitan la 2. Consejo Técnico Escolar
reflexion sobre el ejercicio de su funcion

: . . g » Acciones acordadas al inicio del ciclo
directiva, respecto al liderazgo, la gestion

escolar y el trabajo colegiado que es * Grado de avance hasta el cuarto bimestre
deseable en la escuela. 3. Consejo de Participacién Social
Las evidencias se subiran a la plataforma * Acciones acordadas al inicio del ciclo

digital y estaran acompanadas de una

RN Lo . e Grado de avance hasta el cuarto bimestre
descripcion y contextualizacion basica.

» ) 4. Andlisis de los resultados de la gestion
La argumentacion sera evaluada directiva

mediante Rubricas por evaluadores

certificados por el INEE v clieEnes 6 o6 slojaies

* Problemas enfrentados y decisiones
tomadas para atenderlos



Etapa 2. Examen de conocimientos y habilidades directivas

Estructura

* El examen se conformara de 20 a 25
casos, con tres a cinco tareas
evaluativas cada uno, con un total de
100 reactivos a resolver.

Proceso de aplicacion

* El director acudira el dia de la
aplicacion a la sede designada y
resolvera en linea los reactivos
asociadas a los casos.

* El tiempo estimado de aplicacion es
de 4 horas.

Un caso esta integrado por:
Narrativa

Texto que incluye un escenario o
contexto genérico, referido a una
situacion escolar con personajes y
sucesos en los que se presentan datos y
se describen procesos.

Tareas evaluativas

Reactivos asociados al texto de la
narrativa. Las tareas involucran los
conocimientos y las competencias
directivas que el director utiliza en su
trabajo cotidiano, mediante la
descripcion, la explicacion y la
argumentacion para resolver los casos.



Etapa 3. Ruta de mejora argumentada

* Eldirector se presentara en la sede de Los rubros que integran la estructura

aplicacidén el dia de evaluacion para del documento a elaborar son:
disefiar una ruta de mejora que )

argumentara a partir de los metas que se * Descripcion del contexto internoy
propone alcanzar. externo de la escuela
* Disefo de una r-uta de mejora a partir de « Diagnéstico de la escuela
una problematica planteada de acuerdo al o '
nivel educativo en el que se desempefia. * Prioridades y metas establecidas en el
* Argumentacion de la ruta de mejora a plantel
partir de una guia de preguntas del » Acciones para atender las prioridades
sustento y los efectos esperados de su , o
T e * Acciones para el seguimiento de las
_ , prioridades
* Tanto la ruta producida por el director
como la fundamentacion de las acciones * Estrategia para la evaluacion de los
seran evaluadas mediante Rubrica por resultados de la gestion directiva

evaluadores certificados por el INEE.

* El tiempo estimado para esta tarea es de 3
horas.



Perfil, Parametros e Indicadores para el personal con funciones de Direccion y de
Supervision
DIMENSION 1. Un director que conoce la escuela y el trabajo en el aula, asi como las formas
de organizacion y funcionamiento escolar para lograr que todos los alumnos aprendan
1.1 Explica la tarea fundamental de la escuela.

1.2 Explica los rasgos de la organizacion y el funcionamiento de una escuela eficaz.
1.3 Explica los componentes del curriculo y su relacion con el aprendizaje de los alumnos.

1.4 Explica elementos del trabajo en el aula y las practicas docentes.

Expediente de
Evidencias

No se abordan en el
instrumento.

Examen de Casos

En el instrumento se
abordan los
indicadores:

1.1.1,1.1.2,1.21,
1.2.3,1.2.5,1.31,
1.3.3,1.4.1

Ruta de mejora de
laescuela

En el instrumento se
aborda el indicador:
1.2.2.

DIMENSION 2. Un director que ejerce una gestion escolar eficaz para la mejora del trabajo en

el aula y los resultados educativos de la escuela
2.1 Realiza acciones para organizar el trabajo de la escuela y mejorar los resultados  educativos.

2.2 Establece estrategias para asegurar la Normalidad Minima de Operacion Escolar.

2.3 Realiza acciones para la mejora escolar y la calidad de los aprendizajes de los alumnos.
2.4 Gestiona la mejora de las practicas docentes y el logro de los aprendizajes en los alumnos.
2.5 Construye ambientes de trabajo en la escuela donde es posible que todos aprendan.

2.6 Gestiona los recursos, espacios fisicos y materiales para el funcionamiento de la escuela.

En el instrumento se
aborda en el
indicador: 2.1.3.

En el instrumento se
abordan los
indicadores: 2.3.1,
2.3.3,2.34,24.2,
25.3,2.6.2,26.3

En el instrumento se
abordan los
indicadores: 2.1.1,
2.1.6,2.2.3,2.3.2,
235

DIMENSION 3.Un director que se reconoce como profesional que mejora continuamente para

asegurar un servicio educativo de calidad
3.1 Reflexiona sistematicamente sobre su practica profesional como medio para mejoraria.

3.2 Selecciona estrategias de estudio y de aprendizaje para su desarrollo profesional.
3.3 Utiliza diferentes medios para enriquecer su desarrollo profesional.

En el instrumento se
abordan los
indicadores: 3.1.1y
3.3.2.

En el instrumento se

aborda el indicador:

3.1.3.

No se abordan en el
instrumento.

DIMENSION 4.Un director que asume y promueve los principios éticos y los fundamentos
legales inherentes a su funcion y al trabajo educativo, con el fin de asegurar el derecho de los

alumnos a una educacion de calidad

4.1 Realiza su funcion directiva con apego a los principios filoséficos, las disposiciones legales y
las finalidades de la educacién publica mexicana.

4.2 Gestiona ambientes favorables para el aprendizaje, la sana convivencia y la inclusién
educativa.

4.3 Demuestra las habilidades y actitudes requeridas para la funcién directiva.

4.4 Considera en su accion directiva la integridad y seguridad de los alumnos en el aula y en la
escuela.

No se abordan en el
instrumento.

En el instrumento se
abordan los
indicadores: 4.1.2,
415,416,4.2.1,
422,425,432,
441,443,444,

En el instrumento se
aborda en el
indicador: 4.1.8

DIMENSION 5. Un director que reconoce el contexto social y cultural de la escuela y

establece relaciones de colaboracion con la comunidad, la zona escolar y otras instancias
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